АНКЕТИРОВАНИЕ ПРЕДСТАВИТЕЛЕЙ МАЛОГО И СРЕДНЕГО БИЗНЕСА
- членов торгово-промышленных палат Краснодарского края
с целью анализа состояния деловой среды 
и выявления основной проблематики

1. Организационно-правовая форма:

	
	- юридическое лицо

	
	- индивидуальный предприниматель


2. Сколько лет в бизнесе:

	
	- менее 1 года

	
	- от 1 года до 5 лет

	
	- от 5 до 10 лет

	
	- от 10 до 20 лет

	
	- свыше 20 лет


3. Направление бизнеса:

	
	- торговля

	
	- строительство

	
	- производство продукции и товаров 

	
	- общественное питание

	
	- транспорт

	
	- сельское хозяйство

	
	- медицина

	
	- образование

	
	- оказание услуг (консалтинг, юридические, риэлтерские, 



аудиторские, оценочные, туристические и другие)

	
	- бытовое обслуживание

	
	- внешнеэкономическая деятельность

	
	- услуги в морских портах

	
	- СМИ и реклама


	- другое (укажите)

	


4. Состояние вашего бизнеса за последние 3 года:

	
	- улучшилось

	
	- ухудшилось

	
	- не изменилось


5. Укажите основные негативные факторы, мешающие развитию бизнеса на сегодняшний день:
5.1. На муниципальном уровне:

	
	- высокая ставка земельного налога

	
	- низкая доступность помещений и земельных участков

	
	- избыточные требования по благоустройству территории

	
	- доступ к муниципальным закупкам

	
	- неплатежи по муниципальным контрактам

	
	- сложность оформления разрешений на строительство и ввод 


             в эксплуатацию помещений
	- другое (укажите)

	


5.2. На региональном (краевом) уровне:

	
	- завышенная кадастровая стоимость земли

	
	- завышенные тарифы на энергоносители


	- другое (укажите)

	


5.3. На федеральном (общероссийском) уровне:

	
	- регулирование контрольно-надзорных мероприятий бизнеса

	
	- доступ к госзакупкам

	
	- частая смена законов

	
	- неэффективная судебная защита

	
	- введение онлайн-касс

	
	- «Платон»


	- другое (укажите)

	


6. Как изменилась ситуация с проверками бизнеса после предпринятых государством мер в сфере контрольно-надзорного регулирования предпринимательской деятельности:

	
	- улучшилась

	
	- ухудшилась

	
	- не изменилась


6.1. Проверки каких контрольно-надзорных органов вызывают наибольшие нарекания (укажите суть претензий – сложность процедур, несоблюдение регламентов, произвол и пр.):
	
	- налоговый контроль

	
	- прокуратура

	
	- Пожарный надзор

	
	- Роспотребнадзор

	
	- Экологический надзор

	
	- Роскомнадзор

	
	- муниципальный контроль (благоустройство, реклама и пр.)


	- другое (укажите)

	


7. Пользуетесь ли заемными средствами и средствами государственной поддержки:

	
	- кредитные средства банков

	
	- средства по программам субсидирования

	
	- средства Фонда микрофинансирования

	
	- услуги Гарантийного  фонда

	
	- другое


	- не пользуюсь (почему)

	


7.1. Если пользуетесь программами государственной и муниципальной финансовой поддержки, оцените уровень доступности и комфортности процедур:

	- сложно, долго, неудобно (укажите основные претензии)

	

	- вполне приемлемый уровень (укажите недостатки)

	


	
	- никаких проблем


8. Если вы сталкиваетесь с коррупцией при ведении бизнеса, то в какой из сфер чаще:
	
	- участие в закупках для государственных или муниципальных нужд 

	
	- при проведении контрольно-надзорных мероприятий (проверок)

	
	- при получении разрешительных и согласующих документов


	- другое (укажите)

	


8.1. Планируете ли вы присоединиться к Антикоррупционной хартии российского бизнеса

	
	- да

	
	- нет


